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TERMINOS Y CONDICIONES
PROMOCION PRODUCTOS AC CUP 100 / AC CUP 500

La presente promocion es valida en la Republica de Panamé para clientes de Compafiia de
Asistencia al Viajero de Panama, S.A. (en adelante “Assist Card”), desde el 22 de abril de 2026
hasta el 1 de julio de 2026, inclusive.

La promocidn aplica exclusivamente a la adquisicion, a precio full, de los productos Assist Card
denominados “AC CUP 100” y “AC CUP 5007, contratados a través del portal web oficial de
Assist Card y/o de los canales habilitados (en adelante, los “Productos™), que inicien vigencia a
partir del 1 de junio de 2026.

1. Modalidad del producto

Los Productos se comercializan bajo modalidad de bloques minimos de quince (15) dias,
conforme el tarifario vigente al momento de la contratacion. En caso de viajes cuya duracion
exceda dicho plazo, se aplicara el valor adicional correspondiente por cada dia extra.

2. Validez territorial

La validez territorial de los servicios incluidos en el Producto serd en Estados Unidos, Canada y
México, incluyendo escalas de menos de 24hs.

4. Edad maxima y recargos
e AC CUP 100: valido para titulares menores de ochenta y cinco (85) afios.
e AC CUP 500: valido para titulares menores de sesenta y nueve (69) afios.
Segln la edad del pasajero al momento de la compra, se aplicaran los siguientes recargos:
e Pasajeros mayores de 69 afos: recargo del cincuenta por ciento (50 %).
e Pasajeros mayores de 74 afios: recargo del cien por ciento (100 %).
5. Definicion de “Seleccion”

A los fines de la presente promocion, se entendera por “Seleccion” a la seleccion nacional de
fatbol correspondiente al pais de emision del Producto Assist Card.

En consecuencia, si el Producto fuera emitido en la Republica de Panama4, la referencia a la
Seleccion se entendera realizada a la Seleccion Nacional Panamenia de Futbol.

6. Beneficio diferencial — Extension automatica de vigencia

En caracter de beneficio exclusivo del Producto, la vigencia de este podra extenderse de pleno
derecho y de forma automatica en funcion del desempefio de la Seleccion en la Copa Mundial de
Futbol 2026 (en adelante, el “Mundial”).

Por cada fase, ronda o instancia del Mundial que la Seleccion supere, la vigencia del Producto se
extendera automaticamente hasta el dia inmediato siguiente al partido correspondiente a la nueva
instancia alcanzada. Dicho mecanismo de extension se aplicara de manera sucesiva por cada fase
superada, en tanto la Seleccion contintie participando en la competencia.
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La extension de vigencia terminara de forma definitiva una vez que la Seleccion resulte eliminada
del Mundial, incorporandose, en tal supuesto, un plazo adicional de un (1) dia, contado a partir
del dia siguiente al ultimo partido efectivamente disputado.

La aplicacion de la extension automatica de la vigencia estara sujeta, en todos los casos, a que el
Producto se encuentre vigente al momento de la finalizacion de la denominada “Fase de Grupos”
y/o de cualquiera de las fases posteriores del Mundial, segiin corresponda. La extension de la
vigencia operara de pleno derecho, sin necesidad de notificacion, solicitud ni gestion alguna por
parte del cliente, y no otorgard derecho a reembolso, sustitucion, compensacion, crédito, ni
conversion total o parcial en dinero, cualquiera sea la causa invocada.

Asimismo, se deja constancia de que, no obstante la extension de la vigencia del Producto, el
Monto Maximo Global y/o los Sublimites aplicables seran aquellos indicados en las Condiciones
Particulares del Producto. Es decir que la extension de la vigencia del Producto no implicara el
restablecimiento del Monto Maximo Global ni de cualquiera de los Sublimites del Producto.

7. Condiciones generales

El Producto se rige por las Condiciones Generales de Assist Card y las Condiciones Particulares
del Producto adquirido, informadas al momento de la compra y disponibles en el portal web
oficial y en las oficinas comerciales. Las enfermedades preexistentes poseen exclusiones y
limitaciones especificas.

Assist Card no es una empresa de seguros, sino que actua en carécter de tomadora en beneficio
de sus clientes.

Compania de Asistencia al Viajero de Panama, S.A.

6 de Diciembre E10-20 Interseccién Calle 50 - Plaza Credicorp Bank, Local 5 Ciudad de
Panama, Panama

RUC: 1722244-1-690581

Correo electrénico: atencionalcliente@assistcard.com



