
Termos e Condições – Programa de Acúmulo de Milhas e Pontos Qualificáveis 

Funcionários LATAM 

 

 

1.​ O acúmulo de Milhas LATAM Pass e Pontos Qualificáveis é calculado com base no valor pago pelo 

seguro viagem adquirido. 

 

2.​ A acumulação corresponderá a 6 milhas e 6 Pontos Qualificáveis por cada 1 USD (um dólar) gasto em 

reservas feitas a partir de 1 de abril de 2026, inclusive. 

 

3.​ A acumulação corresponderá a 8 milhas e 6 Pontos Qualificáveis por cada 1 USD (um dólar) gasto em 

reservas feitas até 31 de março de 2026, inclusive. 

 

4.​ Somente acumulam Milhas LATAM Pass e Pontos Qualificáveis os funcionários que fizerem parte do 

programa LATAM Pass e que inserirem o seu número de membro no momento da compra. Se você 

ainda não for cadastrado no programa LATAM Pass, cadastre-se em: 

https://www.latamairlines.com/br/pt/cadastro. Clientes que se inscreverem após a data de 

compra não poderão solicitar o crédito retroativo de milhas e Pontos Qualificáveis. 

 

5.​ O acúmulo de milhas LATAM Pass e pontos qualificáveis aplica-se apenas a compras realizadas 

através da parceria com a LATAM, por meio de uma das seguintes modalidades publicadas na seção 

“Assistência em Viagem Assist Card” no Portal de Benefícios para funcionários da LATAM: 

 

(1)​ URL publicada no Portal que redireciona para o site da Assist Card para funcionários. 

(2)​ Adquirindo a assistência nos canais de Venda Assistida da LATAM. 

 

As milhas LATAM Pass e os pontos qualificáveis serão creditados ao titular da reserva, desde que 

este tenha inserido corretamente o seu número de membro LATAM Pass (CPF / FFN) no momento da 

compra, na seção indicada, ou tenha fornecido o número de membro ao agente, no caso de uma 

venda assistida. O titular da reserva deve ser funcionário da LATAM. 

 

6.      Se a pessoa que fez a compra não estiver entre os passageiros que irão viajar, não terá direito ao 

acúmulo de milhas nem Pontos Qualificáveis. 

 

7.      As milhas LATAM Pass e os pontos qualificáveis serão creditados até 7 dias corridos após a data de 

término da cobertura da assistência em viagem, exceto para a apólice “Várias Viagens”. Os pontos 

qualificáveis serão válidos para o ano em que a cobertura da assistência em viagem terminou. 

 

8.      As milhas LATAM Pass e os pontos qualificáveis associados à compra de uma apólice “Várias Viagens” 

serão creditados até 7 dias após a data de início da apólice. Os pontos qualificáveis serão válidos 

para o ano em que a cobertura da assistência “Várias Viagens” teve início. 

 

9.      O limite máximo de acúmulo é de 30.000 Pontos Qualificáveis e 40.000 Milhas LATAM Pass por 

reserva. Este limite será aplicável para todas as compras com data de venda a partir de 1º de 

janeiro de 2027. 

 

10.      O limite máximo de acúmulo anual em serviços terrestres da LATAM é de 50.000 Pontos 

Qualificáveis por ano-calendário. Este limite será aplicável a partir de 1º de janeiro de 2027, cuja 

compra tenha sido efetuada a partir de 1 de outubro de 2026. 

 

11.     São considerados "Serviços Terrestres" exclusivamente os serviços de hospedagem, seguro-viagem, 

aluguel de carros, translados, atividades e eSIM comercializados pela LATAM. 

https://www.latamairlines.com/es/es/registro
https://www.latamairlines.com/br/pt/cadastro?source=ebiz


 

12.     O limite máximo de reservas por Cliente associado aos Serviços Terrestres é de 50 reservas por 

ano-calendário. Este limite será aplicável a partir de 1º de janeiro de 2027. 

 

13.     Clientes LATAM Pass que fizerem a compra do seguro viagem por sites de outros países (diferentes 

do país em que estão cadastrados no programa LATAM Pass) não acumularão milhas nem Pontos 

Qualificáveis com essa compra. Exemplo: se você é um cliente LATAM Pass cadastrado no Brasil e 

realiza a compra no site da Assist Card do Chile, não acumulará as milhas nem os Pontos 

Qualificáveis dessa transação. Para acumular, a compra deve ser feita no site correspondente ao seu 

país de cadastro. 

 


