Assist Card amplia ofertas de Salas VIP gratis para seus
clientes

A Assist Card, referéncia global em seguro viagem, continua ampliando os beneficios
para seus clientes. Além das Salas VIP ja disponiveis nos aeroportos de Sdo Paulo, Rio de
Janeiro, Belém, Recife e Porto Alegre, agora oferece acesso gratuito a Sala VIP do W
Premium Group em Fortaleza, proporcionando ainda mais conforto e exclusividade aos
seus segurados.

O novo espaco oferece aos viajantes ambientes sofisticados e relaxantes enquanto
aguardam o voo.
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Como acessar as Salas VIP?

Contratando os Planos 250 e 1 Milhao vocé tem acesso gratuito a Salas VIP em aeroportos
no Brasil. Conhega como acessar cada uma:

Salas VIP em Guarulhos:



¢ W Premium Group: basta apresentar o voucher vigente da Assist Card impresso ou
digital, juntamente com o cartdo de embarque.

e Nomad Lounge: Se vocé ja é cliente Nomad valide seu acesso e apresente seu

voucher Assist Card na entrada do lounge. Se vocé ainda néao é cliente, clique aqui
para ativar gratuitamente a sua conta Nomad e liberar seu acesso.

Sala VIP em Belém, Recife, Porto Alegre e Fortaleza:

¢ W Premium Group: basta apresentar o voucher vigente da Assist Card impresso ou
digital, juntamente com o cartdo de embarque.

Sala VIP no Rio de Janeiro:

¢ Plaza Premium Group: basta apresentar o voucher vigente da Assist Card impresso
ou digital, juntamente com o cartdo de embarque.

Informacao Importante:

Informamos que a Sala VIP W Premium do Aeroporto de Belém funcionara até o dia 26 de
janeiro de 2025. A partir de 27 de janeiro de 2025, a sala sera temporariamente fechada
devido as obras em andamento no aeroporto. Comunicaremos oportunamente a data

exata da reabertura.



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjmNHxeLT7bm9fw1LmCxII1bB2f9seQUSZbv4y49BL4k69cA/viewform
https://site.nomadglobal.com/signup?guestcode=ACVIP
https://site.nomadglobal.com/signup?guestcode=ACVIP

Quais as Salas* VIP estao disponiveis e quais as localizacoes?

Os clientes Assist Card podem relaxar nas Salas VIP em quatro importantes aeroportos
brasileiros:

Guarulhos:

e SalaVIP The Pier - W Premium Group: Localizada no aeroporto internacional de
Guarulhos, terminal 3, proximo ao portao 328 na area de embarque.

e Sala VIP Nomad: Localizada no aeroporto internacional de Guarulhos, terminal 3, ao
lado do portao de embarque 303.

Rio de Janeiro:

e Sala VIP Plaza Premium Lounge: localizada na drea de embarque do aeroporto
internacional RioGaleéo, no terminal 2.

Recife:

e Sala VIP W Premium Group: localizada na drea de embarque do aeroporto
internacional de Recife-Guararapes, proximo ao portao 7.

Belém:

e Sala VIP W Premium Group: localizada na area de embarque do aeroporto Belém Val-
de-Cans, préximo ao portao 7.

Porto Alegre:

e Sala VIP W Premium Group: localizada no aeroporto Salgado Filho de Porto Alegre, no
mezanino da area de embarque doméstico. O acesso é realizado por meio das
escadas rolantes préximas ao portdo 116.

Fortaleza:

e Sala VIP W Premium Group: localizada no aeroporto Internacional de Fortaleza - Pinto
Martins, na area do embarque interacional.

*As salas mencionadas acima poderao entrar em reforma ou estar indisponiveis, sem
prévio aviso, de acordo com as necessidades do operador.

Observacao: Menores de idade desacompanhados nao poderao acessar as Salas VIP.



O que esta incluso nas salas VIP que os clientes da Assist Card
podem acessar?

e SalaVIP W Premium Group (Guarulhos, Belém, Recife, Porto Alegre e Fortaleza)
Restaurante no estilo buffet e bar com servigo de bartenders, servigo de concierge,
poltronas com entrada para carregar seu dispositivo eletrénico e Wi-Fi de alta
velocidade.

e Sala VIP Plaza Premium Group (Rio de Janeiro)
Restaurante no estilo buffet com alimentos e bebidas, Wi-Fi de alta velocidade,
estacao de trabalho, jornais e revistas internacionais, canais de TV internacionais,
sistema de exibicdo de informacgdes de voo, chuveiros (sujeito a disponibilidade), bar
com servigco de bartenders, poltronas com entrada para carregar seu dispositivo
eletrénico.

e Nomad Lounge (Guarulhos)
Servigo de buffet com menu assinado pelo renomado Buffet Charld, bar, sala pet
friendly, processo simplificado de check-in, local equipado para amamentacéo e
ativagOes personalizadas, além de salas de descanso, reunido e Wi-Fi gratuito.

Existe limite de horario para clientes da Assist Card usarem as
Salas VIP nos aeroportos?

Assim que iniciar a vigéncia do voucher contratado, os clientes Assist Card podem usar
todas as salas a qualquer hora do dia. As salas funcionam 24 horas e 7 dias por semana.
O tempo maximo de permanéncia nas salas é de até 3 horas, sujeito a disponibilidade no
momento de acesso. Com funcionamento 24 horas e 7 dias por semana.

Quais sao os planos de seguro viagem da Assist Card que
contemplam a Sala VIP?

Os planos de seguro viagem da Assist Card que contemplam a utilizagao de Sala VIP sao:
Plano 250 mil e Plano 1 milh&o.

Veja alguns dos beneficios de cada um destes planos:
Plano 250
e Valor maximo global: USD 250.000 de Despesas Médicas

e Cobertura Médica para COVID-19: USD 30.000



e Bagagem de Mao Protegida: USD 500

e Seguro para Pet: USD 200

e Cancelamento de Viagem: USD 2.000

e Seguro de Bagagem com Indenizacao de 96 Horas: USD 1.200

¢ 1 ano gratis de seguro para acidentes pessoais, mesmo quando ndo estiver em
viagem

Plano 1M
e Valor maximo global: USD 1.000.000 de despesas médicas
e Cobertura Médica para COVID-19: USD 30.000
e Bagagem de Méao Protegida: USD 500
e Seguro para Pet: USD 200
e Cancelamento de Viagem: USD 2.000
e Seguro de Bagagem com Indenizacao de 96 Horas: USD 2.000

e 1 ano gratis de seguro para acidentes pessoais, mesmo quando nao estiver em
viagem

O acesso a Sala VIP é cobrado separadamente?

Nao. Este beneficio € uma cortesia da Assist Card aos titulares dos planos 250 ou 1
Milhao contratados, portanto ndo havera nenhuma diferenca a ser reembolsada caso o
segurado ndo possa utiliza-la.

As salas mencionadas acima poderao entrar em reforma ou estar indisponiveis, sem
prévio aviso, de acordo com as necessidades do operador.



Fotos das Salas VIP:

W PREMIUM LOUNGE - RECIFE
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W PREMIUM LOUNGE - FORTALEZA




W PREMIUM LOUNGE - PORTO ALEGRE




NOMAD LOUNGE - GUARULHOS T3




PLAZA PREMIUM GROUP - RIO DE JANEIRO




W PREMIUM LOUNGE - GUARULHOS T3




W PREMIUM LOUNGE




